bastille

Notre démarche RSE



Une agence engagee

par definition

Bastille est née de la volonté de contribuer
activement a la transformation des territoires
et a l'intérét général.

La problématique RSE, enjeu majeur de cette
transformation, est donc elle-méme au coeur
de notre projet : maitrise de lI'impact
environnemental, bien-é&tre au travail et
épanouissement des collaborateurs, dialogue
avec les parties-prenantes ; autant de sujets
autour desquels nous avons mis en place
différentes réflexions et actions concretes.

Suite a un audit réalisé par Bakertilly, I'agence
Bastille a obtenu la labellisation LUCIE !
Label de référence en matiere de RSE en
France, aligné sur la norme internationale de
la responsabilité sociétale (RSE), I'ISO26000.
Cette distinction démontre notre -
engagement dans une véritable démarche de LUCIe
respect de toutes nos parties prenantes 2y
(clients, collaborateurs, fournisseurs,
partenaires...) conformément aux principes du
développement durable. Vraiment durable, a
I'écoute de 'écosysteme qui nous entoure,
nous inspire et nous nourrit.

Notre stratégie RSE repose sur les axes
suivants, qui découlent de notre
positionnement et de nos valeurs :

1. Développement et durabilité
des territoires

2. Maitrise de I'impact carbone
de nos activités

3. Ouverture de la gouvernance
et dialogue interne

4. Respect, accompagnement

et épanouissement des collaborateurs
5. Engagement pour I'égalité

des droits et la solidarité



1. Développement
& durabilite des territoires

Le développement des Nous contribuons
territoires est au coeur de a la transformation
NOSs Mmissions environnementale des

Prés de la moitié de notre activité territoires et de leurs

est consacrée au développement partenaires
des territoires : développement
économique, touristique,
résidentiel...

Les projets que nous menons
contribuent activement a la
sensibilisation du grand public,
des organisations et des acteurs
economiques aux enjeux
environnementaux, et a la
simplification de l'acces aux
dispositifs d'aides et d'action
existants.

Nous sommes également actionnaire de Team for the planet

Nous privilégions les
partenariats locaux des
que cela est possible

Dans le cadre de nos projets de
conseil et de production menés
partout en France, nous nous
appuyons sur des partenaires locaux
des que cela est pertinent et
possible, en soutien a I'économie
locale : imprimeurs, studios créatifs
locaux, agences média...

Team for the Planet




2. Maitrise de 'impact carbone

de nos activites

Nous pratiquons
I'écoconception
& la fabrication responsable

Les enjeux d'écoconception et
de fabrication responsable sont
pris en compte dans
I'ensemble de nos projets, qu'il
s'agisse des projets digitaux
(sites web, design,
développement, hébergement)
ou des projets de création 360
(identités visuelles,
signalétiques, PLVs.)...

Nous réduisons I'impact de
nos déplacements

L'utilisation du vélo est
encourageée pour les
déplacements quotidiens de
nos collaborateurs.

Nous promouvons |'utilisation
des transports en commun, y
compris pour les déplacements
chez nos clients dans toute la
France.

La fréquence de nos
déplacements est réduite,
grace au télétravail et a la
visioconférence.

Nous limitons nos
consommations d’énergie et
d'eau

Nos consommations ont fait
I'objet d'un diagnostic
énergeétique et
environnemental Diag Eco-Flux
(BPI-ADEME).

DIAG ECO-FLUX | @

Nous mettons en place des
actions de réduction des
consommations et de
sensibilisation des équipes.

Nous veillons
au choix de nos
consommables
et fournitures

L'engagement RSE est pris en
compte dans la sélection de
nos prestataires.

Nous réduisons |'utilisation des
consommables polluants et
nous recyclons bien entendu
nos déchets.



3. Ouverture de la gouvernance
et dialogue interne

Nous plébiscitons la co-construction Nos équipes sont impliquées dans

et la concertation et en continu I'animation et le management de I'agence
Nous pensons que les sujets d'amélioration interne (outils, Les collaborateurs sont activement et quotidiennement
management, RSE, vie d'agence...) doivent étre discutés impliqués dans le déroulement du travail en équipe.

avec les équipes, pour co-construire les solutions adaptées.
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4. Respect, accompagnement

et epanouissement des collaborateurs

Nous privilégions

la stabilité de I'emploi
et la transparence

de la politique salariale

Parce que rien ne nous rend plus fiers
qu’une équipe stable et motivée,
nous veillons a la fidélisation de nos
collaborateurs.

Nous sommes convaincus
de I'importance de la
transmission des
compétences

Au-dela des formations individuelles
dans le cadre du CPF, nous avons mis
en place un plan d’action dédié a la
transmission de compétences.

Nous veillons a la maitrise
de la charge de travail et au
bien-étre des collaborateurs

Nous nous assurons que Nos
collaborateurs bénéficient d'un cadre
de travail agréable et puissent
maitriser leur plan de charge.



o. Engagement pour I'égalité
des droits et la solidarité

Nous mettons nos énergies Nous soutenons I'emploi
et nos compétences local et I'insertion par le

au service des solidarités travail

Notre engagement pour l'intérét Nous nous efforcons de soutenir
général se traduit aussi par notre I'engagement des établissements
action aux cotés d’organismes de agissant en faveur de l'insertion par
solidarité, que ce soit au travers de le travail.

NOS MISSIONS, OU Via notre
participation a des événements
solidaires.

Nous garantissons l'équité
dans I'ensemble de nos
process RH

Nous promouvons la mixité, la parité
et I'interculturalité dans la politique
de recrutement et de rémunération
de nos collaborateurs.



Une agence impliquee
dans son secteur

L'innovation passe aussi par le partage d'expériences et les échanges. C'est pourquoi il est essentiel

pour Bastille de rester connectée a son secteur, a travers son implication dans plusieurs associations

professionnelles.

CAP’ LE RESEAU DE LA

COMMUNICATION

COM -
ET TERRITORIALE

Cap’'Com fédere, anime et
accompagne le réseau des

25 000 professionnels de la
communication publique et
territoriale. L'association organise
des formations et rencontres et
est au centre d'une veille
professionnelle reconnue.

Bastille fait partie du comité de
pilotage (Xavier de Fouchécouir).

Commt ation

PUBLIQ

e——

ASSOCIATION
POUR LA COMMUNICATION
DES INSTITUTIONS PUBLIQUES

Association regroupant des
responsables de communication
des institutions, des collectivités
et des entreprises publiques,
Communication Publique agit
aupres des décideurs pour faire
de la communication une
condition de réussite des
politiques publiques.

Editrice de la revue "PAROLE
PUBLIQUE', elle propose
régulierement des rencontres et
des manifestations ou se
retrouvent les principaux acteurs
de la communication publique.

PLACE MARKETING FORUM

E GRAND RE} RR

Le rendez-vous annuel
incontournable du marketing

territorial en France et a I'étranger.

Partage d'expériences et de
bonnes pratiques, échanges sont
au programme.

En lien avec la Chaire Attractivité
et Nouveau Marketing Territorial
de I'IMPGT Aix en Provence ou
nous sommes par ailleurs
formateurs.

COM

Communication & Entreprise

COM-ENT est I'unique
organisation qui réunit des
adhérents de secteurs différents
(public, privé et associatif) et
statuts différents (entreprises,
agences, indépendants, étudiants,
professionnels en transition de
carriere).

Forte de ses 1550 adhérents, la
plus importante organisation des
meétiers de la communication
corporate joue un réle référent de
représentation et de promotion
de la profession. Elle est un lieu
d'échange, dengagement et de
convivialité depuis 1947.



bastille

Contact
Etienne Vicard, Président, Fondateur
ev(@agencebastille.com — 0153 38 64 54 www.agencebastille.com
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